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1. PRINCIPE

Le Workflow Euréka est un systéeme de déclenchement d’actions (telles que des messages d’alerte ou
des traitements automatiques) sur divers événements clés de I'exploitation de I'ERP (création de
commande, modification de données articles, etc.).

Techniguement, on utilise des déclencheurs (ou trigger) pour détecter les événements qui surviennent
dans la base de données de 'ERP (création, suppression ou modification d’enregistrement). Lorsqu’un
déclencheur est activé, il va exécuter une série d’actions prédéfinies, paramétrées et conditionnées en
fonction du contexte de déclenchement.

Avertissement : certaines copies d’écran peuvent ne pas correspondre tout a fait a la version
installée du Workflow.
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2. PARAMETRAGE DES TRIGGERS (DECLENCHEURS)

Le programme de gestion des descriptions de triggers est le TWKFTRG.

2.1 Ecran d’invite

TWKFTRG 1 Gestion des descriptions de Triggers EURD4PRG
22/05/03 PWE

Dossier : 01V4 Dossier STANDARD V4 Compta V4

Acces direct

Nom de trigger : Trigger a dupliquer :
Entrée Modification F2 Duplication
F5 Visualisation

Visualisation liste

F13 Par nom de trigger
F20 Recherche avancée

L’écran d’invite permet d’accéder directement aux informations détaillées d’'un trigger par son code
identifiant, soit en Madification (touche Entrée), soit en Visualisation (touche F5).

La création d’'un nouveau trigger se fait par la saisie d’'un code jusqu’a présent inexistant et une
demande d’accés en modification (touche Entrée).

On peut dupliquer un trigger existant en saisissant le nhouveau code dans le champ de gauche, le
code du trigger a dupliquer dans le champ de droite, et en appuyant sur la touche F2.

On accéde a la liste des triggers (triée par code trigger croissant) par la touche F13.

On peut demander une recherche avancée (par requéte SQL sur le fichier des définitions de
triggers) par la touche F20.
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2.2 Ecran liste

TWKFTRG VO Visualisation par nom de triggers EURO4PRG
6/06/03 PHWE

Mom de trigger : Action

S1  Nom Bibliotheque/Fichier Moment Evénement

. RARTTOT_UPDATE EURO4/ARTTOT *AFTER *UPDATE Désactivé

. CDEENT EURO4/CDEENT *AFTER * INSERT Désactiveé

.. DEMAND EURO4/DEMAND *AFTER * INSERT

., DEMAND_UPDATE EURO4/DEMAND *AFTER *UPDRARTE Désactivé

.. GAMLIC EURO4/GAMLIC *AFTER *UPDRARTE

. NOMLIG EURO4/NOMLIG *AFTER *UPDATE Désactiveé
. RESSOU EURO4/RESSOU *AFTER *UPDATE Désactivé

F9 Actions associées F18 Vérifier le statut
Pagination avant/arriére pour visualiser +

La liste présente les triggers existants triés par leur identifiant. Elle affiche aussi le fichier sur lequel
est branché le trigger, ainsi que le moment de déclenchement.

Le statut des triggers (activé ou non) peut aussi étre affiché. Il est cependant possible de ne pas
tester systématiquement le statut des triggers afin d’améliorer le temps d’affichage de la liste. Ceci
se parametre au niveau de I'écran de service (touche F11).

Dans le cas ou l'on choisit de ne pas tester le statut, il est toujours possible de le faire « a la
demande » par la touche F19.

En saisissant le code d’un trigger dans le champ en haut de la liste, on peut accéder aux
informations détaillées d'un trigger, soit en Modification (touche Entrée), soit en Visualisation
(touche F5).

L’accés direct est aussi possible en faisant directement Entrée (Modification) ou F5 (Visualisation)
sur un trigger de la liste.

Il est possible de supprimer un trigger (ainsi que toutes actions, variables et conditions liées) en
saisissant « 4 » puis « Entrée » dans la zone de sélection en face au trigger a supprimer, ou, plus
simplement, en positionnant le curseur sur I'enregistrement a supprimer dans le sous-fichier et en
faisant F23.
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La touche F9 actionnée sur un trigger de la liste permet de se débrancher directement dans le
programme de gestion des actions correspondantes.

La touche F18 actionnée sur un trigger de la liste permet de l'activé s'il est inactif, ou de le
désactiver s’il est actif. L'action « A » a le méme effet.

Ci dessous I'écran de service ou I'on peut paramétrer le contrble du statut des triggers a I'affichage
de la liste.

TWKFTRG S MENU SERVICES EURD4PRG
22/05/03 Dossier : 01V4 Dossier STANDARD V4 Compta V4 PHE
11:17: 04

Protection zone sélection....: non

Mise & jour pleine page......: non

Contréle initial en création.: _ = non

Supprimer sans confirmation. .: = non

Enchainement écran détail....: .., 123456788

Maj des données "service"....: oui avec écran détail _ = non

Defil H/B écran détail sur...: 1 l'ecran affiché _ = sur ceux indigqués

Vérifier 1'état des triggers dans la liste : 1 Oui

Entrée mise a jour F6 Mise a jour fichier FB5 Valeurs par défaut initiales
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2.3 Ecran détail

TWKFTRG D5 Gestion des descriptions de Workflow EURO4PRG
12/02/04 PWE
MODIFICATION
Nom............: DEMAND N° interne : 6
Statut..................: Désactive
Bibliotheéque............: EURD4
Fichier.................: DEMAND

Moment de déclenchement : x*AFTER Aprés événement

Evénement déclencheur...: xINSERT Insertion

Admettre les modifications répétées.................. 1 O Non
Si xUPDATE, déclenchement sur mise & jour uniquement : O Non
Libellé.................: Validation des demandes d’'achats

Créé le 5/05/2003 / PWE  Maj le 12/09/2003 / PWE ___ F18 Action __

F9 Actions associées F18 Activer F24 Touches +

+

On a acces ici aux informations détaillées d’un trigger.

On doit définir le fichier (ainsi que sa bibliotheque) sur lequel on va brancher le trigger, ainsi que le
moment et 'événement sur lequel le trigger va se déclencher.

Les différents « moments » de déclenchement sont :

¢ Avant (*BEFORE)
e Apres (*AFTER)

Les différents événements sont :

¢ Mise a jour (*UPDATE)
e Creéation (* INSERT)
e Suppression (*DELETE)

Les combinaisons moment / événement les plus courantes sont les suivantes :

e *AFTER / *INSERT (Aprés création)
e *AFTER / *UPDATE (Aprés mise a jour)
e *BEFORE / *DELETE (Avantsuppression)

On peut spécifier si on autorise les mises a jour de zones du fichier lors de I'exécution du
déclencheur.
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Dans le cas de la mise a jour (*UPDATE), on peut ne déclencher le trigger que si au moins une
zone du fichier a été effectivement modifiée.

On doit aussi saisir un libellé décrivant le trigger.

Il est possible de spécifier au nhom spécifique pour le déclencheur. Par défaut, le programme
déclencheur qui est lié au fichier s’appelle « TTRGWKF », mais pour des cas particuliers
(notamment lors de problémes de déclenchements récursifs), il peut étre utile de changer ce nom.
Dans ce cas, lors de lactivation du déclencheur, le systéme duplique automatiquement le
programme TTRGWKF en un nouvel objet et lie ensuite ce dernier au fichier.

La touche F9 permet de se débrancher dans le programme de gestion des actions.

La touche F17 permet de visualiser quels sont les travaux qui utilisent le fichier.

Gestion des verrouillages de membres

Indiquez vos options, puis appuyez sur ENTREE.
4=Arréter travail 5=Gérer travail 8=Gérer verrouillages de travail

Type
Opt Membre Travail Utilisat verr Verr Etat Part

Fin
F3=Exit F5=Réafficher Fl1=Données unités d exécution F12=Annuler

La touche F16 permet de visualiser tous les triggers déja actifs sur le fichier.
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TTRGTST Visualisation des triggers rattachés a un fichier FREURCS3
22/05/03 PUWE

Action
S1 Fichier Trigger Pos. Ewvt.

. EURO4/DEMAND EURO4PRG/TTRGWKF =AFTER *INSERT

La touche F18 permet d’activer un trigger non actif ou de désactiver un trigger actif. Le systéeme ne
permet pas d’activer ou de désactiver un trigger sur un fichier en cours d'utilisation, aussi, si c’est
le cas, il est possible qu’il se passe un certains temps avant que l'utilisateur ne reprenne la main.
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PARAMETRAGE DES ACTIONS

Le programme de gestion des actions est le TWKFACT.

3.1 Ecran liste

TUKFACT Yo Yisualisation par actions EURD4PRG
12/02/04 Trigger : EURD4/DENAND #AFTER  #INSERT PIIE
fction : fiction
51 fAction  Libellé Ohjet

_ ACTION_BL Exenple de message mail Une nouvelle demande vient d’Etre crée ! fiction activée

. PURRIY Exenple de nessage mail avec réponse  Creation d’une demande d’achat

_ RCTION_B3  Exenple dappel de programme

. ACTION_04 Exenple dz commande Windows

~ ACTIONES Exemple de nessage ERP La demande &1 vient d'etre crée. Elle concerne &
. ACTIONB6 Exenple de scenario ERP

_ ACTION_BT Exenple d’etape ERP

. ACTION_BE Exemple de commande iSeries

. ACTION.OY Exemple de primitive fichier ERP

. HCTIDN_10 Exenple de requéte SQL

_ ACTION_AL Exenmple de message ERP avec action La demande &A1 vient d'Etre crée, Elle concerne &

F13 Yariables F14 Conditions F15 Mises a jour

La liste présente les actions que doit effectuer le trigger lorsqu’il se déclenche.

Le statut des actions est aussi affiché. Quand le code de l'action est représenté en inverse vidéo,
c’est que I'action est désactivée. On peut activer ou désactiver une action en saisissant « A » puis
« Entrée » dans la zone de sélection en face de 'action.

En saisissant le code d'un trigger dans le champ en haut de la liste, on peut accéder aux
informations détaillées d’'un trigger, soit en Modification (touche Entrée), soit en Visualisation
(touche F5).

L’acceés direct est aussi possible en faisant directement Entrée (Modification) ou F5 (Visualisation)
sur une action.

Il est possible de dupliquer une action (ainsi que toutes variables et conditions liées) en saisissant
« 3 » puis « Entrée » dans la zone de sélection en face de l'action a dupliquer. Une fenétre
s’affichera alors, permettant de saisir le code de la nouvelle action.

Il est possible de supprimer une action (ainsi que toutes variables et conditions liées) en saisissant
« 4 »puis « Entrée » dans la zone de sélection en face de l'action a supprimer, ou, plus
simplement, en faisant directement F23 sur I'action.
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La touche F13 actionnée sur une action permet de se débrancher directement dans le programme
de gestion des variables.

La touche F14 actionnée sur une action permet de se débrancher directement dans le programme
de gestion des conditions de déclenchement.

La touche F15 actionnée sur une action permet de se débrancher directement dans le programme
de gestion des mises a jours de zones (seulement pour les déclencheurs « avant mise a jour » et
« avant création ».

3.2 Ecrans détail

TUKFACT D5 hestion des actions ELRD4PRR

2305703 PUE
HODIFICATION

Trigger..: DEMAND EURD4/DEHAND #AFTER  #INSERT

fiction...: ACTIONA1 Matuto » ftivée

Type d'action..............: [1 Message mail Action g exeécuter en batch @ B Non

Libellé....ooovieuniinnnnnt Exenple de message pail Date de debut d'effet.......

Date de fin d'effet........: 99/99/9999

WARIABLES

ALz AP HODK ke il

E02: AP HART Ll il

3 il f9:

fd: ke a2

;. fld: L

Elb: ald: il

i+ kM 23

il filh: fi2d:

Crée le 22/85/2003 / PUE Hai le 22/85/2003 / PUE F10 fction

F13 Yariables F14 Conditions F18 Désactiver

On a acceés ici aux informations détaillées d’une action. L’écran présente aussi, dans sa deuxiéme
partie, 'ensemble des 24 variables utilisables pour paramétrer 'action.

Une action se définit en premier lieu par un type d’action. En fonction de ce dernier, les
informations complémentaires a renseigner peuvent étre bien différentes. Plutdét que de décrire ces

informations hors de leur contexte d’utilisation, elles seront abordées de fagon pratique dans le
chapitre 8. (Exemples).

Les différents types d’action sont :

¢ Message mail
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Message mail avec réponse
Programme iSeries
Commande Windows
Message ERP

Scénario ERP

Mise a jour étape ERP
Commande iSeries
Primitive fichier ERP
Requéte SQL

Message ERP avec action
Mise a jour de zones fichier
Mémo Lotus Notes

Un flag permet de spécifier si 'exécution de I'action doit se faire de fagon interactive ou en batch.
Un libellé permet de décrire brievement I'action.

Des dates de début et de fin d’effet permettent de spécifier la période pendant laquelle I'action
pourra étre déclenchée. Hors de cette période, I'action sera considérée comme désactivée. Une
action désactivée ne sera pas exécutée lors du déclenchement du trigger

La touche Entrée permet d’accéder aux divers écrans suivants, en fonction du type d’action.

La touche F13 permet de se débrancher dans le programme de gestion des variables.

La touche F14 permet de se débranche dans le programme de gestion des conditions de
déclenchement.

La touche F15 permet de se débrancher dans le programme de gestion des mises a jour de zones
(seulement pour les déclencheurs « avant mise a jour » et « avant création ».

La touche F18 permet d’activer une action désactivée ou de désactiver une action activée.

Les touches de défilement permettent d’accéder a l'action suivante (Page Bas) ou a I'action
précédente (Page Haut).
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4. PARAMETRAGE DES VARIABLES

Le programme de gestion des variables est le TWKFVAR.

TWKFVYAR D5 Definition des variables EURQ4PRG
23/05/03 PWE
Trigger..: DEMAND_UPDATE EURO4/DEMAND *AFTER *UPDATE

Action...: ACTION_O1

Var. Typ. Définition Var. Typ. Définition

&1 : AP NODM &13
&2 . AP QDMD 14
&3 : AP UTIM &15
&4 : AP DMAs &6 :
&5 : PR jmAs&O4 o RIT L
&pﬁ.f.HP‘ NFpp IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII &;8 IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII
&O7 o &19
&8 k20
&9 o &21 ¢
&10 k22
L1 &23
&12 o &24 ¢
Créé le 23/05/2003 / PWE Maj le 23/05/2003 / PWE F1@ Action __
F14 Conditions

Les variables sont des données qui dépendent du contexte dans lequel se déclenche l'action. Elles
permettent d’inclure des informations contextuelles dans les paramétres et les conditions de
déclenchement d’'une action.

Par exemple, on souhaitera voir le N° de commande ainsi que le code client dans un message
signalant la création d’'une nouvelle commande. On définira alors ces deux variables et on en utilisera
les codes (&01 et &02) dans la description du texte du message. Lors du déclenchement du trigger, le
systéme saura extraire le N° de commande et le N° de client du contexte et remplacera les codes par
leur valeur courante. La grande majorité des informations décrivant une action peuvent contenir des
codes de variables.

On dispose en tout de 24 variables pour paramétrer une action.

Une variable se définit avant tout par son type. Les différents types de variable sont :

e AP (Variable fichier apres modification) : c’est la valeur d’'une zone du fichier aprés sa mise a
jour effective.

e AV (Variable fichier avant modification) : c’est la valeur d’'une zone fichier avant sa mise a jour
effective.

e CO (Constante) : c’est une constante alphanumérique.

DOCUMENTATION — Euréka Workflow Page : 13 sur 46



EUREKA

solutions

o PR (Primitive ERP): c’est une valeur retournée par une fonction primitive propre a 'ERP,
comme par exemple le libellé d’'un code paramétre donné, ou encore la conversion en
« francais » d’'une date donnée. Les primitives s’appliquent a une donnée, que ce soit une
valeur « en dur » ou une variable précédemment définie.

e VA (Variable ERP) : c’est une valeur retournée par une fonction standard propre a 'ERP,
comme par exemple la date courante, le N° de semaine courant ou encore le code dossier.

En fonction du type de variable, on définira donc la variable soit par une zone fichier (type AP ou AV),
soit par un libellé libre (type CO), par un code de primitive (type PR) ou un code variable ERP (type
VA).

Pour toutes les variables et une fois le type déterminé, la touche F4 permet de se débrancher dans la
liste des valeurs possibles.

Pour utiliser une variable, que ce soit dans une des données d’'une action ou dans la définition d’autres
variables, il faut utiliser la syntaxe suivante : &XX ou XX est le N° de la variable. Il est primordial
d'utiliser deux chiffres pour représenter le N°, sans quoi le systéme considérera qu’il s’agit d’'un simple
texte.

Dans I'exemple ci-dessus, noter la définition de la variable &05, qui dépend la variable &04.

De méme que la syntaxe, I'ordre de définition est primordial pour la bonne interprétation des variables
lors de I'exécution d’'une I'action.

Une variable peut étre supprimée en mettant son type et sa définition a blanc.

La touche F14 permet de se débrancher dans le programme de gestion des conditions de
déclenchement.

Dans I'exemple ci-dessus, on a défini 5 variables pour I'action ACTION_01 d’un trigger se déclenchant
apres la mise a jour du fichier DEMAND (Demandes d’approvisionnement). On a ainsi :

e La zone NODM (N° de demande d’approvisionnement) aprés mise a jour effective du fichier,
afin de savoir sur quelle demande s’est produite la mise a jour.

e La zone QDMD (Quantité demandée) aprés mise a jour effective du fichier, afin de savoir
quelle est la quantité de la demande.

e La zone UTIM (Utilisateur de mise a jour) apres mise a jour du fichier, afin de savoir qui a
effectué la mise a jour.

e La zone DMAS8 (Date de mise a jour) aprés mise a jour du fichier, afin de savoir quand a été
effectuée la mise a jour.

e La primitive jmA qui agit sur la variable &04 (donc la zone DMAS8), afin d’avoir la date sous la
forme « vendredi 23 mai 2003 » (pour mémoire, les dates sont stockées sous la forme
numeérigue année-mois-jour dans les fichiers de la base de données).

e La zone NFOU (N° de fournisseur) apres mise a jour du fichier, afin de savoir a quel
fournisseur serait destinée la commande si la demande venait a étre validée.
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5. PARAMETRAGE DES CONDITIONS DE DECLENCHEMENT

Le programme de gestion des conditions de déclenchement est le TWKFCON.

TUKFCON YA Saisie des conditions de déclenchement EURD4PRE
23/05/03 PUE
Trigger @ EURD4/DEMAND #AFTER  #UPDATE fiction @ ACTION_B1 fiction

E/0 Opér. 1

b AP.KFOU N° Fournisseur = oeotZs oo
ET A2 AP.(DHD Ouantité en besoin en U de o ifed, g oo
0 &B6 AP.KFOU ° Fournisseur = Opeoserg oo
ET 402 AP.00MD Quantité en besoin en U de )= 2000, 60

VARIRHLES
BAL: AP NODH 9 T
BA2: P ODHD A H1p:
3. AP LTI 1 kg
BA4: P DA 7 W0
BA5: PR juf/a04 3 BL:
Bils: AP HFOU ild: 107
AT RS 13
i i k24

F13 Yariables Fb Lignes supplémentaires

Les conditions de déclenchement se définissent a l'aide d’'une combinaison d’expressions.
L’évaluation de cette combinaison d’expression aménera le systéme a exécuter effectivement une
action ou non, pour peu que les conditions requises ne soient pas remplies.

Une expression est composée d’'un opérande a gauche -qui est nécessairement une des variables
définies précédemment-, d’'un opérateur de comparaison, et d’'un opérande a droite qui peut étre soit
une variable, soit un nombre (ce qui est obligatoire si la variable de gauche est une zone fichier
numérigue), soit une valeur alphanumérique.

En ce qui concerne les valeurs numériques, elles seront cadrées en fonction de la taille de la zone du
fichier. Les valeurs alphanumériques seront saisies telles qu’elles, sans aucun délimiteur.

Il existe deux opérandes spéciaux, utilisables dans I'opérande a gauche, et qui ne sont pas des
variables :

e *OK vaut «1» si la condition de déclenchement de l'action précédente (lors du méme
déclenchement de trigger) a été remplie, et « 0 » sinon.

e *ER vaut « 1 » si l'action précédente exécutée par le trigger (lors du méme déclenchement)
s’est terminée en erreur, et « 0 » sinon.
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Les expressions se combinent entre elles a 'aide d’opérateurs logique, a savoir « ET » 0U « OU ».

Une action ne se déclenchera que si les conditions exprimées par toutes ces expressions combinées
sont remplies.

La touche F13 permet de se débrancher dans le programme de gestion des variables.
La touche F6 permet de créer de nouvelles lignes vides, en vue de la saisie de nouvelles expressions.
Dans I'exemple ci-dessus, on a défini 4 expressions :

(1) Le N° de fournisseur est 0001234

(2) La quantité demandée est supérieure ou égale a 1000

(3) Le N° de fournisseur est 0005678

(4) La quantité demandée est supérieure ou égale 2000

D’aprés les opérateurs logiques utilisés, l'action se déclenchera sil'enregistrement vérifie les
expressions (1) et (2) ou s'il vérifie les expressions (3) et (4).

L’opérateur logique OU sépare les combinaisons d’expressions combinées par 'opérateur ET.
Par exemple, I'expression suivante :

<Expression 1> ET <Expression 2> ET <Expression 3> OU <Expression 4> ET <Expression 5>
Sera évaluée ainsi :
1. Evaluation de <Expression 1> ET <Expression 2> ET <Expression 3>, qui devient <Expression 10>
2. Evaluation de <Expression 4> ET <Expression 5>, qui devient <Expression 20>
3. Evaluation de <Expression 10> OU <Expression 20>
Autrement dit, I'action se déclenchera pour une demande de 1000 piéces ou plus destinée au
fournisseur 00001234 ou alors pour une demande de 2000 piéces ou plus destinée au fournisseur
00005678. Dans tous les autres cas, I'action ne sera pas exécutée.
Enfin, il existe un opérateur spécial, **, permettant de saisir une condition en format libre compatible
SQL. On peut alors soit utiliser I'opérateur 1 (pour des clauses SQL comme IN, LIKE ou BETWEEN)

soit le laisser a blanc pour reporter toute la condition dans l'opérateur 2. Au besoin, une zone
d'extension a I'opérateur 2 de 255 caractéres est disponible dans I'écran détail.

E/D Opér. 1 Op. Opér. 2

&lld AP, [OKD OQuantité en besoin en U de #+ BETWEEN 10 AND 50
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6. PARAMETRAGE DES MISES A JOUR DE ZONES

Le programme de gestion des mises a jour des zones est le TWKFMAJ.

TUKFHRT YA Saisie des mises @ jour des variables du buffer EURD4PRG
13/02/04 PUE
Trigoer ¢ EURO4/DEHAND +BEFORE +UPDATE fction : ACTION_AI fiction
Houvelle valeur
L - Libel1é de la denande mowoo oo N de denande
[TIC Auteur de la création 0 LORKFLOW

VARIALES
012 AP HODH 0 B
HA2: AP LOHD W Bl
A3: AP UTIH BI1 B
Bz AP DI B2 Wl
BiS: PR fui/edd B3 g
B2 AP NFCL 4 g
AT 5 W1
i ih: 74

F13 Variables F6 Lignes supplémentaires

Cette fonctionnalité n’est disponible que pour les déclencheurs de type « avant modification » ou
« avant création ». De plus, il faut activer le flag « Admettre les modifications répétées » défini au
niveau de la définition du déclencheur. (cf. Paramétrage des triggers).

Les mises a jour peuvent concerner toutes les zones du fichier auquel le déclencheur est lié.

A I'écran, la liste des mises a jour est en saisie pleine page. On peut créer des lignes vides par la
touche F6.

Dans la colonne de gauche, on définit les zones a mettre a jour, soit LDMD (libellé de la demande) et
UTIC (utilisateur de création) dans notre exemple ci-dessus. Il est possible d’obtenir la liste de toutes
les zones du fichier en faisant F4.

Dans la colonne de droite, on définit les nouvelles valeurs que vont prendre les zones. On dispose ici
de plusieurs types de valeurs possibles :

e AP (Variable fichier apres modif.) : c’est la valeur d’'une zone du fichier aprés sa mise a jour
effective.

e AV (Variable fichier avant modif.) : c’est la valeur d’'une zone fichier avant sa mise a jour
effective.
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e CO (Constante) : c’est une constante alphanumérique.

o PR (Primitive Portail ERP) : c’est une valeur retournée par une fonction primitive propre a
'ERP, comme par exemple le libellé d’'un code paramétre donné, ou encore la conversion en
« francais » d’'une date donnée. Les primitives s’appliquent a une donnée, que ce soit une
valeur « en dur » ou une variable définie.

¢ VA (Variable Portail ERP) : c’est une valeur retournée par une fonction standard propre a
'ERP, comme par exemple la date courante, le N° de semaine courant ou encore le code
dossier.

e VW (Variable Workflow) : c’est une valeur qui provient d’'une des variables définie pour I'action
courante, autrement dit une des variables &01, &02, etc... que I'on peut voir sur la partie
inférieure de I'écran.

Précisons ici qu'il est important de respecter les types des zones, c'est-a-dire qu'il faut s’assurer qu’on
mette a jour une zone numérique avec un nombre et non une valeur alphanumérique.

Dans notre exemple ci-dessus, lors du I'exécution du déclencheur, deux zones fichiers seront mises a
jour : le libellé de la demande (la zone LDMD) et le code utilisateur de création (la zones UTIC).

Le libellé sera mis & jour avec la valeur de la zone NODM, c'est-a-dire avec le N° de la demande.

Le code utilisateur de création sera mis a jour avec une constante alphanumérique, soit
« WORKFLOW ».
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7. EXEMPLES

7.1 Message mail

L’exemple suivant montre le paramétrage nécessaire a I'envoi d’un mail lorsqu’une demande
d’approvisionnement est créée et que la quantité demandée est supérieure a 1000 unités.

[UKFRCT 05
106/03

hestion des actions /@

EURDAPRG
PUE

(IDIFICATION

Trigger..: DEHAND EURDA/DEMAND SAFTER  #INSERT

fiction...: ACTION B1 Sttt ¢ fictivée
Tupe d action, o veverveonen.s 01 Hessage nail fiction & executer en batch & B Non
N T G s b Date de début d'effet,.....:

Date de fin d'effet,.......: 99/99/9999

s RT AR Fn
TNNLNOLED

&AL AP NOOH

W2 aPNeRT o ElE:
R I i1 ] fa:
il4: AP DFDM il M
il PR {ufl/E4 il 21
filb: il f22:,
il #15: fd
i il fid:
Créé le 22/85/2663 / PUE fai le 2/06/2083 / PUE F10 fction
F13 Yariables F14 Conditions F18 Désactiver
1. L'action est définie pour un trigger lié au fichier des demandes
d’approvisionnement (DEMAND). Le trigger se déclenche aprés l'insertion d’un enregistrement
dans le fichier.
2. Le type d'action est « 01 », c’est a dire « Message mail ».
3. Les variables définies sont :

- Le N° de demande (&01)

- L’article a approvisionner (&02)

- La quantité demandée (&03)

- La date de réception demandée (&04)

- La date de réception demandée formatée pour apparaitre sous forme textuelle dans le texte du

message (&05).
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Dans la suite du paramétrage, a chaque fois qu’on aura besoin de la valeur d’'une variable, on utilisera
un des codes &01 a &05.

TWKFVAR D5 Définition des variables EURO4PRG
2/06/03 PWE
Trigger..: DEMAND EURO4/DEMAND *AFTER *INSERT
Action...: ACTION 01
Var, Tup. Définition Var. TJyp. Définition
&1 : AP NODM ] 13
&02 : AP NART S, 14 oo o
&03 : AP QDM 15 :. o
&04 : AP DFDM 16 ¢
&5 : PR jmA/&04 | &L1T o
&6 ¢ N~ &18 ¢+
.&.B.T IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII 3 ) &.l.g IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII
&8 . = k20
&9 . k2
&10 ¢ §22 ¢
&11 @ o 23 . o
&12 . 24 :
Créé le 23/05/2003 / PHE HMaj le _2/06/2003 / PWE F10 Action
Fl14 Conditions

4. La condition de déclenchement est I'expression suivante : Quantité demandée supérieure a
1000 unité, soit « &03 > 1000 », &03 représentant la quantité demandée, c’est a dire la zone
QDMD du fichier.

ELRD4PRR
FIE
fiction

TWEFCON Y8 Saisie des conditions de déclenchenent
2706403

e TTats W Wt A e Qoo ZhoroT
oAbk G - T T

/0 Oper. 1 Op. Upér. 2
.. BN RP.TJOKD Juantité en besoin en U de 1HBH, HE
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5.

On doit obligatoirement spécifier I'expéditeur du message, ainsi que son adresse mail (en vue
d’'une éventuelle réponse). Il est possible d’utiliser ici un des codes utilisateur défini dans le
programme de gestion des codes utilisateurs (TMSGUSR). Dans ce cas, le systéeme affichera
automatiquement I'adresse mail correspondante.

6. On doit obligatoirement spécifier le destinataire, ainsi que son adresse mail. Il est possible
d’utiliser ici un des codes utilisateur défini dans le programme de gestion des codes utilisateurs
(TMSGUSR) (N.B. : les listes d'utilisateurs définies dans le TMSGUSR ne se pas gérées ici,
mais seulement pour les messages ERP). Dans ce cas, le systéme affichera automatiquement
'adresse mail correspondante.

7. |l reste a définir 'objet du message...

8. ... Ainsi que le texte détaillé. Noter qu'on peut forcer le saut de ligne au moyen de la balise
HTML "<br>".

9. On peut éventuellement spécifier une piéce a joindre au message. |l s’agit d’un fichier « micro »
(Word, Excel, ou PDF) qui doit étre impérativement accessible au serveur de Workflow.

THRFACT D& hestion des actions EURD4PRR
2324 Trigger..: DEMAND fiction...: ACTIO > PIIE

Exp. Hso.: Norkflow

T e

Hail : workflowleureka-solutions, fr Conficuer avant envol @ 0 Non
Ost. Msg.: Responsable des Achats

COpLE. ...

Halle
C.Cachée,: Hail :
izt Une nouvelle deng

Eréé le Z4/05/2003 / PUE fiaj le QHIHZIZEIlﬂd £ PUE

—

10 fiction

F13 Yariables F14 Conditions F15 Mises & jour F18 Désactiver
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Le message final aura I'aspect suivant :

=1alx|

Tapez une queskion -

¥ Une nouvelle demande vient d*étre crée | - Message (HTML)

?

Corépondre | €8 Répondre & tous | W Transférer | S X -9 @ » é 6 I § |i= »

Date : lun, 02/06/2003 15:49

Fichier  Edition  Affichage  Insertion Format  ©Outils  Actions

De : ‘wiorkFlow [philippe, weiss@eureka-solutions. fr]
& Responsable des Achats
Co
Objet:  Une nouvelle demande vient d'étre crée |
Pigces jointes : [El 01040528, FOF (494 ka)

La demande 01040528 vient d'étre créeée. Elle porte sur I'article 0000000PWEART pour une

guantité de 1500,000 unités. La date de réception souhaitée est le Mardi 15 Juillet 2003,

Ce mail a été envoyé via Euréka Workflow Manager © Euréka Solutions 2003,
2

N.B.: Comme pour un message mail « manuel », il est possible de spécifier un utilisateur en copie
et/ou en copie cachée. La aussi, on peut utiliser un code utilisateur défini dans le programme de

gestion des codes utilisateurs (TMSGUSR).
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7.2 Message mail avec réponse

L’exemple suivant montre le paramétrage nécessaire a I'envoi d’un mail lorsqu’une demande
d’approvisionnement est créée. Ce mail sera généré a partir d’'un modeéle, a savoir une page HTML
prédéfinie. De plus, on joindra au message un fichier d’'un type particulier (WEM) qui, une fois
ouvert avec l'application adéquate (le programme Workflow Event Manager), permettra a
I'utilisateur de valider la demande d’achat d’un seul clic de souris.

TWKFACT D5 hestion des actions EURD4PRG
5/06/03 PUE
(1) N
e 4
Irigger..: DENAND [FURO/DEHRAND HIFTER INSERT |
fAction...: ACTION A2 A7) PPN | a U
Tupe 0°3Cti00, v vvvven.. | 07 Niessage nail avec réponse | fAction & exécuter en batch : 8 Nan

LRI uassvsvnsen et es ExEDLE dB nESSa0e nail avec reponse Date de debut d'effet......:

&AL: AP LTID HA9: VA UENDOS i
&A2: AP NODH e wh:
&3 AP NART Bl #y:
&4: AP LOHD i 8
&A5: AP NFOU il il
&A6: PR FO.RSSC/4A5 ild: ;.
&A7: AP ORAP a5 a3
;AP URCH b i
Crée le 22/85/2083 / PuE Maj le 5/86/2083 / PUE H8 fction

F13 Yaciahles F14 Condifions F1R Désactiver

1. Laction est définie pour un trigger lié au fichier des demandes
d’approvisionnement (DEMAND). Le trigger se déclenche aprés l'insertion d’un enregistrement
dans le fichier.

Le type d’action est « 02 », c’est a dire « Message mail avec réponse».
Les variables définies sont :

- Le code utilisateur du demandeur (&01)

- Le N° de la demande (&02)

- L’article a approvisionner (&03)

- Le libellé de la demande (&04)

- Le N° du fournisseur (&05)

- Laraison sociale du fournisseur (&06)

- La quantité & approvisionner (&07)

- L’unité de I'article a approvisionner (&08)

- Le code dossier de I'environnement dans lequel a été créée la demande (&09)
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THKFACT DB festion des actions EURD4PRE

5/16/03 [rigoer..: OEHAND fiction...: ACTID PIE
ODIFICATION
R /

Hail |_Vorkflouleureka-solutions. fr Confirner avant envoi & 8 Non

8L AP UTID 509: VA UENDDS BT
&2: AP NODH il B8
&A3: AP NART Bl BI:
&i4: AP LOHD 812 &28:
&i5: AP HFOU & 81
&bz PR FO.RSSC/485 id: ur
BfiT: AP 0naP i5: i
G AP LACH ;. 4
Cree le 22/85/2063 / PUE Hai le 5/86/2603 / PUE F18 fiction

F13 Variables F14 Conditions F18 Desactive

4. On doit obligatoirement spécifier 'expéditeur du message, ainsi que son adresse mail (en vue
d’'une éventuelle réponse). Il est possible d’utiliser ici un des codes utilisateur défini dans le
programme de gestion des codes utilisateurs (TMSGUSR). Dans ce cas, le systéme affichera
automatiquement I'adresse mail correspondante.

5. On doit obligatoirement spécifier le destinataire, ainsi que son adresse mail. Il est possible
d’utiliser ici un des codes utilisateur défini dans le programme de gestion des codes utilisateurs
(TMSGUSR). Dans ce cas, le systeme affichera automatiquement l'adresse mail
correspondante.

6. Il reste a définir 'objet du message...

7. Ainsi que le texte détaillé. Dans notre cas, on utilisera un modéle, a savoir une page HTML,
dont il faut spécifier le chemin. Ceci se fait en faisant précéder le chemin de la page par les
deux caracteres « \\ » afin indiquer au systeme qu’il ne s’agit pas d’'un message textuel normal.
La page modeéle pourra évidemment contenir les codes variables (&01 a &09) et devra
obligatoirement étre accessible au serveur de Workflow.

DOCUMENTATION — Euréka Workflow Page : 24 sur 46



EUREKA

solutions
TUKFACT DA hestion des actions EURDAPR
5/06/63 [r1goer,.: DEHAND fiction. ... RCTIOK_BZ PhE
7\
Hodele WEH ... ovoenn.. [SeUrekalsburaiEureka borkflLow\Ressources \VALPLA. HTH m IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII

Libelle de 1action....: [¥alider 9

T 1AL EDRDAPRG/TUKFOACC PREK(GB9" NOR' “8f2)
VARTABLES

&#1: AP 0TI GH9: ¥R UENDOS it

&A2: AP NOOK B18: BB:

&3: AP NART Bl B9

i4: AP LOKD &2 820:

i85: AP NFOU i3 821

b PR FO.RSSC/885 JALH 822

&A1 AP OAP B15: 823

&Ae: AP UACH ilb: g4,

Cree 1p 27/85/2603 / PUE i le 5/66/28063 / PUE F1B fction
F13 Yariables F14 Conditions F18 Desactiver

8. Un fichier spécial de type WEM sera joint au message, et permettra a I'utilisateur de valider la
demande. Ce dernier sera généré lui aussi a partir d'un modéle de page HTML. Il faut donc
spécifier ici le chemin d’accés a la page, chemin qui doit étre obligatoirement accessible au
serveur de Workflow.

9. Le programme qui permet d’exploiter le fichier WEM affichera un bouton sur lequel I'utilisateur
pourra cliquer pour déclencher la validation. Le libellé de ce bouton est spécifié ici. On peut
faire précéder du symbole « & » la lettre qui servira de raccourci clavier.

10. On doit spécifier la commande iSeries a exécuter lorsque l'utilisateur clique sur le bouton. En

'occurrence, il s’agit du programme TWKFDBCC de EURO4PRG, programme standard de
'ERP amené a prendre en charge diverses fonctions, et qui sera enrichi au fur et & mesure des
besoins. Ce programme nécessite trois parametres :

Le code dossier correspondant a I'environnement dans lequel doit s’exécuter le traitement (ce
gue nous donne la variable &09)

Un mode d’appel, VDA pour la validation d’'une demande d’Achat (ou VDF pour la validation
des demandes de fabrication)

Une valeur identifiant de maniére unique l'entité a traiter, soit, dans notre cas, le N° de la
demande a valider (ce que nous donne la variable &02)
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Le message recu par I'utilisateur aura I'aspect suivant.

® Une nouvelle demande vient d'Etre crée | - Message (HTML) — |EI|5|

Fichier  Edition  Affichage Insertion Format  Outils  Actions 7 Tapez une queskion -
o Rrépondre | €50 Répondre & tous | G Transférer | S5 ¥ Dj |- » i G F S »
|ﬂ Ce message HTML contient un script gue Outlook ne peut pas afficher, Cela peut affecter 'apparence du message,
De : Workflow [philippe.weiss@eureka-solutions. fr] Dake ; jeu. O5/06/Z003 10:23
& Responsable des achats
o

Chjet :  Une nouvelle demande wvient d'étre crée !

Pigces jaintes : Warkflow, wem (483 o)

eurék@

solutions

Demande de validation de demande d'achat

Cemandeur : PWE

Mous vous demandons par ce mail de valider la demande d'achat n® 01040605

L'article concerne est 0000000PWEMA1 (ARTICLE MATIERE PREMIERE) pour le
fournisseur 000000684 (FOURNISSEUR D'EUREKA SOLUTIONS).

La quantité demandée est de 100,000 P

¥ Ouvrez la piece jointe pour valider la demande 8

EUREK@ISOLUTIONS
52 rue de Dornach BP 37
G551 20F astatt FRANCE
Tel+33 (07380 512 020
Fax+33 (0) 399 529 796

Ce mall a été envoyé wia Euréka Workflow © Euréka Solutions 2002
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Quand l'utilisateur ouvre la piéce jointe Workflow.wem avec I'application Workflow Event Manager,
une fenétre telle que celle ci-dessous apparait.

=10 ]
eurék@ Création d'une demande d’'achat
solutions
[

Demandeur - PYWE

La demande d'achat n® 01040807 est a valider.

Article & commander | 0000000PWEMA1 (ARTICLE MATIERE PREMIERE)
Fournisseur : 00000064 (FOURNISSEUR D'EUREKA SOLUTIONS)

Guantité demandee ;100,000 P

Salider Eermer

Le fait de cliquer sur le bouton « Valider » provoquera l'appel du programme TWKFDBCC pour la
demande N° 01040607 en mode VDA, et donc sa validation en commande d’achat.
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7.3 Appel de programme

L’exemple suivant montre le paramétrage nécessaire a I'appel d’'un programme iSeries. |l s’agirait
en l'occurrence d'un programme spécifique d’édition des demandes, qui nécessiterait comme
paramétre d’entrée le N° de demande a éditer.

THKFRCT D5 bestion des actions EURD4PRE
12/02/04 m PUE
1
N—
Trigger..: DEMAND EURD4/DEHAND #AFTER  #INSERT
fction,..: ACTION_O3 Statut de Uaction.........: Activée
Type d"action.....oooovns [ i3 Programee iSeries | fction a executer en batch : 0 Hon
Lihe@..............: Exenple 0" appel O plrpglrw:@m Date de debut d'effet.......
Date de fin d’effet,.......: 99/99/9999

\ """"""

Progranne & appeler........ WOHDEDT [ Transmettre seulement les buffers : @ Non |

Paranetres &t

Créé le 22/05/2003 / PUE Hai le 3/06/7003 / PUE F10 fction
F13 Yariables F14 Conditions F15 Wises & jour F18 Désactiver

1. L'action est définie pour un trigger lié au fichier des demandes
d’approvisionnement (DEMAND). Le trigger se déclenche aprés l'insertion d’'un enregistrement
dans le fichier.

2. Le type d’action est « 03 », c’est a dire « Programme iSeries ».
3. La seule variable définie est le N° de demande (&01).

4. On doit spécifier le nom du programme a appeler (I'objet programme doit se trouver dans le
méme l'environnement qui a permis I'activation du trigger). Il existe en standard un canevas
d'un tel programme: TTRGPGM. Le fichier source se trouve dans QRPGSRC de la
bibliotheque TEUR4SRC.

5. On peut spécifier les parameétres du programme appelé, ces derniers devront étre exploités au
moyen d’une structure de données (DS).

6. |l est possible de spécifier ici si 'on désire ne passer que les buffers du déclencheur en tant
que paramétres (et non les autres parametres prévus dans le programme exemple
TTRGPGM), ceci afin de pouvoir appeler des programmes déclencheurs développés en interne
ou déja existants.
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7.4 Commande Windows

L’exemple suivant montre le paramétrage nécessaire a I'exécution d’'une commande Windows. En
l'occurrence, il s’agit d’envoyer un message a un poste « micro» donné au moyen de la
commande « NET SEND ».

TUKFACT D5 hestion des actions EURD4PRE
3/06/03
(1)
ANA_/
Trigger..: DEMAND | EURD4/DEMAND #AFTER  #INSERT |
fiction...: ACTION_04 Statut..oovviiieiinninn. Activée
Type d'action fiction & executer en batch @ B Non
LibeLlE, o Date de debut d'effet.......
Date de fin d'effet........: 99/93/9999
Comnande Windows.......... {1 net send "FINPUE" "La demande N° &01 vient d’Btrecree.” oo
4
&01: AP NODH RN Bl
a2 il il
B3 fl: &19:
id: i aal:
ila: il L
ilb: ild: &l
LI LikH 3
illie il 24:
Creé le 22/05/2003 / PUE Haj le 3/86/2003 / PIUE F18 fAction

F13 Variables F14 Conditions FLB Désactiver

1. L’action est définie pour un trigger lié au fichier des demandes
d’approvisionnement (DEMAND). Le trigger se déclenche aprés l'insertion d’'un enregistrement
dans le fichier.

2. Le type d’action est « 04 », c’est a dire « Commande Windows ».
3. Laseule variable définie est le N° de demande (&01).
4. On doit spécifier la commande Windows a exécuter. Noter ici l'utilisation des délimiteurs pour

les arguments de la commande NET SEND. Il existe de plus une primitive permettant de
retrouver le nom d’un poste en fonction d’'un code utilisateur.
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Le résultat de la commande sera celui-ci :

x

Message from WORKFLOW to FIXPWE on 6)/3/2003 9:43:00 &M

La demande M* 01040557 vient d'ékre crée,

Veuillez vous reporter a I'annexe 9.2. en cas de difficulté a mettre en ceuvre ce type d'action.

DOCUMENTATION — Euréka Workflow Page : 30 sur 46



EUREKA

solutions
7.5 Message ERP

L’exemple suivant montre le paramétrage nécessaire a I'envoi d’'un message ERP.

THKFRCT D5 bestion des actions EIIRN4PRE
30603 PIE
m HODTFICATTION
N
Trigger..: DEHAND E!HUMDEHHND #AFTER  #INSERT
fiction...: ACTION_BS Statut......o L Activée
Type 4" action...vvvvnvnnns | 15 Hessage ERP fction a executer en batch @ Hon
LibellE...vuevviennnnnnn ExEmple de message ERP N . Date de debut deffet......o
2 Date de fin d'effet........: 99/99/9959

VARIRRLES
912 AP NODK 95 BT
A2: AP NART Bl BB
HA3: AP 001D Bl iLh
42 AP DFON iz R
ko PR juf/a9d B3 g
W, 3 Bid: W
g RS, W3
B ilh:. B4
Cre le 20/B5/2983 / PUE___faf le 3/Bb/2H83 / PUE FI8 fction

F13 Variables F14 Conditions F18 Désactiver

1

1. L'action est définie pour un trigger lié au fichier des demandes
d’approvisionnement (DEMAND). Le trigger se déclenche aprés l'insertion d’'un enregistrement
dans le fichier.

2. Le type d’action est « 05 », c’est a dire « Message ERP ».
3. Les variables définies sont :

- Le N° de demande (&01)

L’article a approvisionner (&02)

La quantité a approvisionner (&03)

La date de réception demandée (&04)

La date de réception demandée formatée pour apparaitre sous forme textuelle dans le texte du
message (&05)
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4. On doit spécifier un expéditeur, en vue d’une éventuelle réponse.

5. On doit spécifier un ou plusieurs destinataires (séparés par le caractere «;») qui seront
obligatoirement des codes utilisateur reconnus par 'ERP.

6. Enfin, on doit spécifier le texte du message.

TUKFACT 07 Définition d'un message ERP EURDAPRG
3706403 Trigger..: DEMAND fiction...: ACTION_A5 PIE
HODTFTCATION
4
Expéditeur......... WORKFLOW Workflow 5
Destinataire....... _ACHATS

Crée le 22/85/2003 / PUE Haj le 3/06/2003 / PUE Fi0 fction

F13 Yariables F14 Conditions F18 Désactiver
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Le message expédié sera semblable a celui-ci :

Salsie du Message
De HORKFLOW e 3/06/2003 a 14:43:00

a PUE Lu le 3/06/2003 @ 14:43:09

Contrile 0K | | Réponse |
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7.6 Scénario ERP

L’exemple suivant montre le paramétrage nécessaire a la génération d’'un scénario ERP. Ce type
d’action ne fonctionnera que si le module « Gestion des Flux d’Informations » est installé (cf.
documentation correspondante).

TUKFACT D5 hestion des actions EURD4PRG
3706703 m PIE

1 HODIFICATION

J S

Trigoer..: DEHAND [ Eumoa/oen WFTER INSERT |
Action...: ACTION_ B Sttt fictivee
Type o’ action..............:[3b Scénarin ERP | fiction a executer en batch @ 8 Hon
LibELIE svuvevvvanvnnnnnnnd LrEMPLE O SCENAFID ERP NN . Date de debut d'effet.....:

Date de fin d’effet........: 99/99/9999
SCENAri0..u.evniennnnnnnn. | SCENARID_ERP Flux Comnande dfchats

Crée le 22/85/2003 / PUE Hai le 3/06/2003 / PUE F10 fetion

F13 Variables F14 Conditions F18 Désactiver

2.

3.

L’action est définie pour un trigger lié& au fichier des demandes
d’approvisionnement (DEMAND). Le trigger se déclenche aprés l'insertion d’'un enregistrement
dans le fichier.

Le type d’action est « 06 », c’est a dire « Scénario ERP ».

On doit spécifier le code scénario a générer (cf. documentation sur les Flux d’Informations).

Le résultat de I'action sera de générer le scénario ERP propre au suivi d’'une demande d’achat.
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7.7 Etape ERP

L’exemple suivant montre le paramétrage nécessaire a la validation d’'une étape de scénario ERP.
Ce type d’action ne fonctionnera que si le module « Gestion des Flux d’Informations » est installé
(cf. documentation correspondante).

THKFACT D5 Gestion des actions EIIRN4PRE
3406403 PIE
1 HODIFICATION
/S N\

Trigoer..: DEMAND | EURD4/DEHAND #AFTER  #INSERT |
fction,..: ACTION_&7 Statute..oon i fictivée
Type d'action.............. t 07 Mise a jour étape ERP | fAction a executer en batch @ @ Mon
LibellE, oo, : Exenple d'etape ERP \@ Date de debut d'effet...... o

Date de fin d’effet,.......: 99/99/9999

Creé le 22/05/2083 / PUE Hai le 3/A6/2A03 / PUE F10 fAction
F13 Yariables F14 Conditions FLB Désactiver
Reaffichage pour contrile +

1. L’action est définie pour un trigger lié¢ au fichier des demandes
d’approvisionnement (DEMAND). Le trigger se déclenche aprés l'insertion d’'un enregistrement
dans le fichier.

2. Le type d’'action est « 07 », c’est a dire « Etape ERP ».

3. On doit spécifier le code étape a valider (cf. documentation sur les Flux d’Informations).

Le résultat de I'action sera de valider I'étape de scénario ERP associée a I'édition d’'une demande
d’achat.
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7.8 Commande iSeries

L’exemple suivant montre le paramétrage nécessaire a I'exécution d'une commande iSeries, en
I'occurrence I'envoi d’'un message d’avertissement au gestionnaire de I'article a approvisionner, et
ceci au moyen de la commande systeme « SNDMSG ».

TUKFACT 05 hestion des actions EURD4PRR
3/86/03 PUE
1 HODIFICATION
N
Trigger..: DEMAND [ EuRo4/0EAND #AFTER  #INSERT
Action...: ACTION @ Statut : Activée
Type o’ action..............:{ i3 Connande iSeries | fiction a éxecuter en batch @ @ Non

LibeLLE s : .E.X:E.'"P.l.e. 08 CONANGE TaEr 1S SN Date de début d'effet...... o
Date de fin d'effet........: 39/99/9999

Créé 1e 22/05/2003 / PUE Hai le 3/86/7003 / PUE F10 fction
F13 Yariables F14 Conditions F18 Désactiver

1. L'action est définie pour un trigger lié au fichier des demandes

d’approvisionnement (DEMAND). Le trigger se déclenche aprés l'insertion d’'un enregistrement
dans le fichier.

2. Le type d’action est « 08 », c’est a dire « Commande iSeries ».
3. Les variables définies sont :

- Le N° de demande (&01)
- Le code du gestionnaire Achat de I'article a approvisionner (&02)

4. On doit spécifier la commande iSeries & exécuter.
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7.9 Primitive fichier ERP

L’exemple suivant montre le paramétrage nécessaire a I'exécution d’'une primitive fichier ERP. Il
s’agit la d’'un traitement prédéfini appliqué a une entité de 'ERP, comme par exemple éditer un
Bon de Livraison donné ou valider une Demande d’Achat en Commande Fournisseur. C'est ce
dernier cas qui est illustré ici. Typiquement, une primitive ERP ne nécessite que deux parameétres
en entrée : le mode d’appel qui définit le traitement a effectuer et la clé qui identifie I'entité a
laquelle s’appliquer le traitement.

THKFACT D5 kestion des actions EURD4PRR
4/16/03 n PIIE
1
/)
Trigger..: DEMAND | ELIR04/DEHAND #HFTER  #INSERT |
fiction...: ACTION_AY Statute .
Tupe " action..............:|09 Prinitive fichier ERP | (5 )fction & éxécuter en batch : § Non
Libelle. i, s Exenple de prinitive fichier RPN Date tdeffet...... o
Datd 4 Joeffet........: 59/39/9999
Prinitive fichier ERP......:QSDCHONDE  Traitement sur depande
Hode d"appel............ o LN
Cle il
6
[ Tet: op oo 100 7
&2 il il
1K lr 9
il vy 20
il a3 &l
filh: il 20
s ik &3
iy il 4
Crée le 22/05/2003 / PUE Hai le 4/06/2063 / PUE F10 fiction
F13 Variables F14 Conditions F1B Activer

1. L’action est définie pour un trigger lié au fichier des demandes
d’approvisionnement (DEMAND). Le trigger se déclenche aprés l'insertion d’'un enregistrement
dans le fichier.

2. Le type d’action est « 09 », c’est a dire « Primitive fichier ERP ».

3. La seule variable définie est le N° de demande d’approvisionnement (&01).

4. On doit spécifier le code de la primitive a appeler.

5. On doit spécifier le mode d’appel de la primitive.

6. On doit spécifier la clé qui identifie de maniére unique l'entité traitée par la primitive, c’est a dire
le N° de la demande d’approvisionnement.
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7.10 Requéte SQL

L’exemple suivant montre le paramétrage nécessaire a I'exécution d’'une requéte SQL. Il peut
s’agir ici de n’importe quelle commande admise par le langage SQL intégré au systéme. Notre
exemple provoquera la suppression de l'historique des demandes d’approvisionnement validées
lorsqu’un article est annulé.

TUKFACT D5 festion des actions ELRD4PRR
VER. B85 @ PUE

— HODIFICATION
Trigger..: ARTTOT_UPDATE L euroassarior +AFTER #UPDATE J/
Action...: ACTION_10 Statut de 1'action.........: fctivée
Type d’action......oeiinns |- 10 Requéte SIL fction a exécuter en batch : @ Non  JOBO : #JORD
Libellé..uviisiiiinnnnnst Requete sl Date de début d'effet......

Date de fin d'effef........ : 09/99/9999
Requete SOL...vviviniin, : DELETE FROM DEMVAL UHERE NART = *&A1°

BAL: AP HART

B2 A AN BB Blg:
BA3: AP AN W1 B0
i H): i
i B3 g
Bk W4 B2
BT B5: B
B #lh: 4:
Créé le 4/B6/2080 / PUE M le 8/B6/2005 / ST FIB fctio

F13 Yariables ii‘ WIORRSME F15 Hises & jour F1B Désactiver

1. L’action est définie pour un trigger lié au fichier des articles (ARTTOT). Le trigger se déclenche
apres la modification d’'un enregistrement dans le fichier.

2. Le type d’'action est « 10 », c’est a dire « Requéte SQL ».
3. Les variables définies sont :

- Le code de Iarticle modifié (&01)
- Le code annulation de I'article avant mise a jour (&02)
- Le code annulation de I'article aprés mise a jour (&03)

4. On doit définir la requéte SQL a exécuter. On supprimera ici tous les enregistrements de
I'historique des demandes validées (fichier DEMVAL) dont le code article (NART) correspond a
celui qui vient d’étre annulé.

D’une maniére générale, on sera extrémement prudent avec les requétes SQL. Une erreur dans
la clause WHERE (ou I’absence de celle-ci) peut provoquer de graves dégats dans la base de
données.
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5. L’action ne doit se déclencher que lorsqu’on annule un article, c’est a dire quand le code
annulation passe de la valeur « blanc » a « A ».

TUKFCON Yo Saisie des conditions de déclenchenent EURD4PRG
4/06/03 PUE
Trigger : EURD4/ARTTOT #AFTER  *UPDATE fiction & ACTION 10 fction

/0 Dpér. 1 Op. Opér. ?
B2 A, AN Code Annulation g

ET | 603 AP AN Code Annulation = f \@
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7.11 Message ERP avec action

L’exemple suivant montre le paramétrage nécessaire a I'envoi d’'un message ERP qui offre la
possibilité au destinataire de cliquer sur un bouton pour lancer un programme prédéfini. Dans notre
cas, on souhaitera accéder au détail d’'une demande d’approvisionnement venant d’étre crée.

TUKFRCT D5 Gestion des actions EIIRN4PRE
4/06/03 n PIIE
1 MODTFICATION
N
Trigger..: DEMAND EURD4/DEHARND #AFTER  #INSERT
fction,..: ACTION_11 Statute..ooi e fictivée

11 Hessage ERP aver action

fAction a executer en batch @ @ Mon
Date de debut d'effet...... :

Date de fin d'effet........: 99/99/9999

VARTARLES

ElL: AP NODH ik I
L ille ilie
ga: AP Qo0 o fl: ke
eld: AP OEOSE 4 &2 20
g PRAASERAL -~ i3 L
e N\ ) ild: 22
T LikH 15
il ilh: id:
Crée le 22/85/2003 / PUE Hai le 4/06/2003 / PUE O Action

F13 Yariables F14 Conditions F1B Désactiver

1. L’action est définie pour un  trigger lié au fichier des demandes
d’approvisionnement (DEMAND). Le trigger se déclenche aprés l'insertion d’'un enregistrement
dans le fichier.

2. Letype d’'action est « 11 », c’est a dire « Message ERP avec action ».
3. Les variables définies sont :

- Le N° de demande (&01)

- Larticle a approvisionner (&02)

- La quantité a approvisionner (&03)

- La date de réception demandée (&04)

- La date de réception demandée formatée pour apparaitre sous forme textuelle dans le
texte du message (&05)
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4. On doit spécifier un expéditeur, en vue d’une éventuelle réponse.
5. On doit spécifier un destinataire, a savoir un code utilisateur reconnu par 'ERP.

6. On doit spécifier le texte du message.

TUKFACT D7 Définition d'un message ERP EURN4PRR
4716/ 013 Trigger..: DEMAND fction...: ACTION_11 PIIE
MODTFICATION
Expediteur,..v.vie. WORKFLOW Work T Low

Destinataire

Cree le 22/65/2003 / PUE Hai le 4/86/2003 / PUE 10 fAction

F13 Yariables F14 Conditions F1B Désactiver

7. On doit spécifier le libellé du bouton qui permettra de déclencher 'appel au programme de
gestion des demandes.

8. On doit spécifier le code du dossier dans lequel va s’exécuter le programme appelé.

9. On doit spécifier le nom du programme a appeler lorsque l'utilisateur cliquera sur le bouton.
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TUKFACT D hestion des actions EURDAPRR
4706703 Trigger..: DEHAND fction...: ACTION_11 PIE
N\
A7)
Libelle de Uaction... .} Détail I

Dossier....vvvvvnnnnn. . J0104 Dossier STANDARD ¥4 Conpta ¥4 /
Progranme & appeler,.. . BDEHAND I/CI_D
Paranétres standardse-t 1 Oui [UEENOD ¢ DET  EFIRT : 0 EECHY - 6

©

Paranetres spécifiques | 801" ° S 1) R

VARTABLES

&AL: AP NODH &RY: Er:
&02: AP NART & e ity
&3: AP 00MD Al &9
&d: AP OFDM i i20:
&5: PR nA/&04 LK 21
filh: ild: i22:
s ik 23
iy ilh: i24;
Créé le 22/05/72003 / PUE Hai le 4/0R/2003 / PUE F10 fiction
F13 Variables F14 Conditions F18 Désactiver

10.

11.

12.

On doit spécifier si le programme appelé est un programme interactif standard de I'ERP
(auquel cas le trigger devra I'appeler avec un certain nombre de parameétres standards) ou non

Si le programme a appeler est un programme interactif standard, on doit spécifier les
parameétres suivants :

E£MOD : c’est le mode d’appel du programme (DET pour un accés aux informations détaillées,
VLI pour une visualisation sous forme de liste, etc...)

E£TRI : c’'estle N° du tri a utiliser dans le cas d’'une visualisation sous forme de liste.

E£CHX : ce paramétre détermine le comportement du programme lorsque I'utilisateur fait F12.
Laissé a blanc, on revient a I'’écran d’invite, autrement, on revient directement a la fenétre
d’affichage du message.

On doit spécifier les paramétres propres au programme a appeler. Les paramétres
alphanumériques doivent étre spécifiés entre cotes. Les paramétres numériques doivent étre
codeés ainsi :

- Mettre la valeur codée entre cotes, précédées d’'un X, soit X’valeur codée’.

- Le dernier caractére sera un « F » pour un nombre positif, et un « D » pour un nombre
négatif. Il ne faut tenir aucun compte d’'une éventuelle virgule et traiter 'ensemble des
chiffres comme un seul nombre entier.

- Le nombre total de caractéres (y compris le code pour le signe) doit étre pair. Si ce n'est
pas le cas, ajouter un «0» a gauche. Ainsi, par exemple, 20030603 sera codé
X'020030603F’, 123 sera codé X'123F’ et -123 sera codé X’123D’.
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Le message expédié aura I'aspect suivant.

Salsie du fessane
De  WORKFLOW Le a

Contrale K Réponse

Le fait de cliquer sur le bouton Détail provoquera le débranchement dans le programme de gestion
des demandes (BDEMAND).

7.12 Mise a jour de zones fichier

Ce type d’action est utilisée dans les cas ou seules des mises a jour de zones sont nécessaires,
sans aucun message a émettre, ou commande a lancer.

7.13 Mémo Lotus Notes

Ce type d’action sert a envoyer un message dans le format spécifique a Lotus Notes (donc non
SMTP).

L’expéditeur sera forcément le profil Lotus Notes dédié a la machine sur lequel s’exécute le
Workflow Manager. Aussi, les seuls champs a renseigner ici sont le destinataire, éventuellement le
destinataire en copie ou copie cachée, le sujet du message et le message proprement dit. Il est
aussi possible de joindre des fichiers au message.

Les destinataires seront bien sir exprimés sous une forme reconnue par Lotus Notes.

Les modeéles HTML ne sont pas pris en compte pour ce type d’action.
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TUKFACT 09 hestion des actions EURD4PRE
20701705 Trigger..: DEMAND fiction...: ACTION_13  PERRLEE FUE

HODIFICATION

a1: AP NI ;. BT
2: AP NART Il g
3: AP 001D 1 B
A4: AP DFDA #2: g
B5: PR jui/404 B iy
Bils: AP 001D Bl4: g
AT AP UTIC 5 W3
Bi: AP TOHD Blh: W4
Creé 1o 20/01/2085 / PUE_ Mai Le 28/R1/2805 / PUE FI8 fction

F13 Variables ii‘ WIORRSNTE F15 Hises @ jour FLB Activer
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8. ANNEXES

8.1 Test de fonctionnement de Workflow Manager depuis I'iSeries.

A partir du serveur iSeries, on peut souhaiter savoir si I'application Workflow Manager est lancée. I
suffit pour cela d’exécuter la commande suivante pour demander a Workflow Manager d’envoyer
un mail de « confirmation de bon fonctionnement ».

CALL EURO4PRG/TWKFTSS PARM ( 'XXXXXXXXXX')

xXxXxxxxxx représente ici le profil utilisateur destinataire du mail de confirmation. Ce profil doit
étre déclaré dans le programme de gestion des utilisateurs TMSGUSR pour que son adresse mail

soit connue. Si ce paramétre est laissé a blanc, c’est 'utilisateur courant qui sera pris en tant que
destinataire du message.

8.2 Envoi de messages a un PC

L’envoi d'un message a un PC, généralement effectué au moyen de la commande « NET SEND »,
peut s’avérer difficile — voire impossible- a mettre en ceuvre si 'on ne tient pas compte des
spécificités de la machine qui émet le message (le serveur sur lequel tourne le service du
Workflow) et celle qui doit le recevoir.

En effet, selon le systéme d’exploitation de I'une et de I‘autre, on n’utilisera pas forcément la méme
commande. L’alternative a « NET SEND » est la commande « MSG.EXE ».

De plus, il sera parfois nécessaire de modifier certains paramétres systéme, voire la base de
registre.

Le tableau ci-dessous résume les divers cas de figure.

Station Serveurs
2000 XP Vista 7 2003 | 2008 et +
Envoi « net send » Oui* | Oui* Non Non Oui* Non
Reception « net send » | Oui* | Oui* Non Non Oui* Non
Envoi « msg.exe » *** Oui Oui Oui Oui Oui Oui
Reception « msg.exe » | Oui** | Oui** | Oui** | Oui** | Oui** Oui

(*) A condition que le service « Affichage des messages » soit démarré

(**) Une modification de la base de registre est nécessaire.
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La clé de la base de registre suivante doit exister et sa valeur (dword) doit étre a 1 :
HKLM\SYSTEM\CurrentControlSet\Control\Terminal Server\AllowRemoteRPC

Voici le script qui vous permettra de créer un fichier .reg :

Windows Registry Editor Version 5.00

[HKEY LOCAL MACHINE\SYSTEM\CurrentControlSet\Control\Terminal
Server]
"AllowRemoteRPC"=dword:00000001

Ceci peut aussi étre déployé par GPO (Cf. http:/msdn.microsoft.com/en-
us/library/aa383842%28VS.85%29.aspx#2)

Comme toute modification de la base de registre, cette modification nécessitera un redémarrage
du poste pour étre prose en compte.

(***) Nécessite que le service "Eureka Solutions - Service Workflow" soit exécuté sous un profil
ayant suffisamment de droits pour avoir accés au domaine (un profil Administrateur du domaine fait
donc parfaitement I'affaire).
La commande MSG.EXE s'utilise avec la syntaxe suivante :

MSG.EXE <profil> /server:<nom de la machine> <message>

Soit par exemple :

MSG.EXE MARTIN /server:XPMART1 "Message de test"

DOCUMENTATION — Euréka Workflow Page : 46 sur 46


http://msdn.microsoft.com/en-us/library/aa383842%28VS.85%29.aspx#2
http://msdn.microsoft.com/en-us/library/aa383842%28VS.85%29.aspx#2

